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Inaricion e fideros

Insercidon de Ficheros de Compafitas

La mayoria de las compafiias facilitan a los corredores de seguros los datos referentes a polizas, recibos, siniestros y
codificacion de ramos a través de ficheros. Estos ficheros variaran de formato y la forma de conseguirlo (a través de la
Web o por correo electrénico), dependiendo de la compafiia a la que pertenezcan.

Para conseguir estos ficheros, el corredor o agente, tiene que solicitarlos directamente a la compafiia
correspondiente.

En el caso que la compafiia nos envie los archivos en “.zip “ o “,rar”, es decir, comprimidos, habra que
descomprimirlos previamente con cualquiera de los programas de descompresion que hay en el mercado, externos a

Qs.

Siempre al introducir datos en el programa deberemos tener en cuenta que tiene que existir la péliza para
poder introducir recibos y siniestros.

Es muy importante que antes de realizar cualquier insercién de ficheros se realice COPIA DE SEGURIDAD.

Insercion de ficheros de poélizas

1. Conversion de Ramos

Cada compaiiia da una codificacion distinta a los ramos.
Para que en las pdlizas insertadas aparezcan los ramos correctamente, tal y como los tenemos definidos en el
programa, es necesario crear un fichero de conversién de ramos.

¢ Qué RAMOS tengo definidos en el programa?

1° Para acceder al fichero de ramos pulsar cualquiera de | 2° En el menu pulsar la opcién nombres de ramos.
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3° En este fichero se establece la codificacion de ramos, subramos y productos de los distintos seguros con los que
se trabaja.
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Inaricion e fideros

PARA REALIZAR UN LISTADO QUE MUESTRE LOS RAMOS INTRODUCIDOS EN EL PROGRAMA:

1° Pulsar icono de impresora.

= QSWSsgur 2.x Soft (S - 05 PRUEBAS - [Ficha: 1/ NOMBRES RAMOS]
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2° Se abre el M6dulo de listados.
Seleccionar Tipo y Nombre.
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3° En la pestafia de direccion seleccionar si queremos el listado pon pantalla o por impresora.

Pulsar el boton Listar.
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EN EL CASO DE QUE QUERAMOS DEFINIR ALGUN RAMO MAS:

Tipo de ramo: Introducir clave para definir el ramo. CORASRPR; dos digitos o nimeros para la COmpafiia (segin
este definido en el fichero de compafiias), dos para el RAmo, dos para el SubRamo y dos para el PRoducto. Se
puede utilizar la nomenclatura de ramos de la compafiia, pero conviene utilizar cada uno sus propias claves. Es la
forma de evitar confusiones cuando dos 0 mas compafiias utilicen la misma clave para clasificar diferentes ramos.

Se puede establecer la misma codificacion para introducir todas las compafiias, para definir los mismos ramos /

subramos / productos, sustituyendo los dos digitos de las compafiias por dos asteriscos **. Es lo que se aconseja.

Ejemplo: *MUHO multirriesgo de hogar (para cualquier compafiia)

Para facilitar recordar las claves, se aconseja ponerlas de forma que se asocien con lo que representan. Por ejemplo:
VE, para vehiculos; MU, para multirriesgo; HO, para hogar...

Nombre de ramo: Introducir el nombre completo que describa el ramo.

Pinchar en GUARDAR para guardar el nuevo ramo.




Realizacion del archivo de conversién de ramos

Inaricion e fideros

El archivo sera de formato texto y el nombre variara dependiendo de la compafiia a la que pertenezca: allianz.txt,
pelayo.txt, reale.txt.........
Para crear este fichero se puede usar el Bloc de Notas de Windows.

[® sin titulo - Bloc de notas

w0102
woll1z2
w0123
w0153
w0171
wO1E1
w2085
w2086
w2001
w2011
w1334
w1354
w1202
w1232
w0474
w0210

¥rumerocia

A
ACIN
ACCO
ACCO
ACIN
ACIN
M
M
MIIH
MIIH
VEMT
WEMT
YETU
YWETU
AGROD
ASSA

Archiva  Edicidn  Formako  Wer

01

Avuda

ESTRUCTURA DEL FICHERO DE RAMOS

*numerocia
*0102
*0112
*0123
*0153
*0171
*0181
*2085

T

1* COLUMNA
* + Codigo ramo de la
compafifa

Separadas por
TABULADOR

01
ACCO
ACIN
ACCO
ACCO
ACIN
ACIN
MUCO

=

2* COLUMNA
Ramo de QS (sin codigo de
compafifa)

En la primera linea aparece numerocia, tabulador y un cédigo de 2 digitos, este cddigo sera sustituido por el n° de
compafiia con el que la tenemos dada de alta en el programa.
La columna de la izquierda va precedida de “*” y corresponde al ramo usado por la compafiia. Esta informacién nos
la facilitara la compafiia 0 en ocasiones se puede ver en el fichero que ésta nos ha facilitado.
Separada por tabulador esta la columna de los ramos gs. No hay que introducir los 2 digitos correspondientes a
compafiia (que habitualmente son “**").

Una vez que este confeccionado este fichero, hay que guardarlo en la carpeta Wsegur32 del servidor.
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2. Proceso de insercién de poélizas

1- Dentro de la pantalla de pdlizas hay que pulsar sobre el botén de Varios, que se encuentra en la parte inferior
derecha.

w QSWSegur, 2.x Soft QS - QS PRUEBAS - [Ficha: 1 [ POLIZAS]

‘(Fichero Edicién  Buscar Utilidades Herramientas IZ@,'I l:J s 'IH ﬁ L @ @\ & & _ 8 x
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Comparias  Colaborad. Cliente Pdlizas H. Pali, Recibos H. Reci. Siniestros H. Sini.
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Poliza (5500 [ ssv.[ 4 Riessa|
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Matricula l—ﬂ Mawic2[ Cardcter|

Aseg./Prop. | ﬂ NifACif
Direceion | 0.P.

Pablacidn | Fravincia |

Fec. Hacim. | . - Sexo Aglupacio’n|

Mota 1| Asegurados l—
Mota 2 [ Conductores|
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2- Hay que seleccionar la opciéon de Insercion de poélizas de compaifiias y Qs Taris.

enu de opciones

Mend de pélizas
= Pdlizag

Revalorizacidn de capitales
Actualizacion de primas, totales » comizsiones
Desactivacion de recibos de vencimientos
Achivacion de recibos de vencimientos
Copia de la pdliza de la pantalla a propuesta
Liztado oficial de pdlizas p produccion
Modificacion de cargos en las pdlizas

| Insercién de pélizas de compafiias p 05 Taris |
Listada a fichero Excel resumen de un afio.
Listado de produccidn v cartera segin el Real Decreto del 301/2004
Infarmacion estadistico contable zegin el Real Decreto del 30172004
Lizta laz domiciliaciones del cliente de la pantalla.
Historial de una pdliza.

Cancelar




Insarcidn

3- Una vez seleccionada la opcién anterior nos aparecera la siguiente pantalla:

&, [nsercion automatica de palizas

Mo hay compafia seleccionada

Durante este procesa MO se puede trabajar en el fichero de
recibos insertandao datos. Solamente e pueden consulkar,

e fidarcs

Compahiaz a inzertar polizas

135 Tans [2005] i~
Adeslas [2006) =
Aegon [2005]

Agrozegura [2005]

Fichero a copiar |

Allianz (2003)
Allianz [2005)
Almudena [2004)
Arag [2005)
Avenir [2008)
Bviva (2005)
Axa (2004)
AxaxLS5 [2008)
Azur [2008)
Bilbao [2004)

[ Afadi datos de clientes
Duplicadas:

|

Freguntar -

‘ Inserta polizas | ‘ Salir |

En la parte derecha aparecera la lista de todas las compafiias que estan preparadas para realizar la inserciéon de
pélizas. Hay que pulsar sobre la compafiia que se va insertar.

Debajo del cuadro donde esta la lista de todas las compafiias, aparece La opcién de Afiadir datos de clientes, si es
seleccionada se incluiran los datos de los clientes correspondientes a las pélizas en el fichero de clientes gs.

En la parte derecha Fichero a copiar, aparece el icono

i

. Cuando pulsamos aqui, aparecera la siguiente

ventana en la que deberemos buscar el fichero a insertar que nos ha enviado la compaiiia, que habra que tenerlo

guardado en el equipo.

Buscar en: | ) POLIZAS

x| e ®=ckE-

< BroLRES.ZIP
Diseo local (T B poLyiD, Csy
] BroLvip.zip
() ELlRamose, cav
ERaMosc.zIp
Uridad CO-Rw!
D]
e
Memony Stick
(E:]
(1
Escritorio

Mombre:  |POLRES CSV

Mis sitios de red  Tipo: |

= 4
[

Cancelar

it

[ Abrir camo archiva de sdlo lectura
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4- Una vez encontrado el fichero a insertar, hay que pulsar el botén abrir y copiaré la ruta del fichero en la pantalla de
inserciones, como vemos en la pantalla siguiente.

=, [nsercian automatica de pdlizas

Pdlizas de Alianz (2005):

Durante este proceso MO se puede trabajar en el fichera de
recibos ingertando datos. Solamente se pueden consultar.

Compafiias a insertar pdlizaz
05 T atts (2008) - Fichero a copiar | =+POLIZAS\POLAES.CSV

Adeslas [2008] i
Aegon [2005) | Editar fichero de equivalenciaz de ramos de la compafia |
Agrozeguro [2005)
Allianz (2003

Almudena [2004]

Arag (2009)

Ayvenir [2008)

Byiva [2008)

Bxa [2004]

Awa LS [2008)

Azur [2008)

Bilbao [2004) v

[w Afadic datos de clientes

Duplicadas: |Preguntar hd

Inserta padlizas ‘ ‘ Salir ‘

5- El siguiente paso sera pulsar sobre el boton Editar fichero de equivalencias de ramos de la compafiay
aparecera en pantalla el fichero de conversion de ramos que se ha creado al principio.

B allienz.txt - Bioc do notas EEX

Archwo Kdodn Formato Ve Apuds
Frumeracis o
*0l07  ACEO

Linea 1, okemna 1

6- Lo cerramos desde el icono E] Y el siguiente paso sera pulsar sobre el botén Inserta poélizas, concluyendo asi
el proceso.

&, [nsercion automatica de polizas

Folizas de Allianz (2005):

Durante este procesza MO ze puede trabajar en el fichero de
recibos ingertando datos. Solamente se pueden consultar.

Compafiias a ingertar polizaz

Q5 Taris [2005) A Fichero a copiar
Adeslas [2008] =

Aggon [2005] Editar fichero de equivalencias de ramos de la compafia
Agrozeguro [2005)
Allianz (2003

|E: WPOLIZASSPOLRES.CSY

Almudena [2004]
Arag [2005)
Avenir [2008)
Byiva [2008)
Axa[2004)

Axa LS (2005
Azur [2008)
Bilbao [2004]

v ARadir dates de clientes . .
. Inserta polizas Salir
Duplicadas: |Pregurtar hd

|
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Insercion de ficheros de recibos

1- Dentro de la pantalla de recibos hay que pulsar sobre el botén de Varios, que se encuentra en la parte inferior
derecha.

+» QSWSegur Z.x Soft QS - 05 PRUEBAS - [Ficha: 1 / RECIBOS] M=E3

. Fichera Edicién  Buscar Utiidades Herramientas @) l;" s Tlluﬁ@ A @“ \)9 & -8 X
Qdcynea - § @ S5 IAREEE Blrve - 0000000606

Compafias  Colabaorad. Cliente Pdlizas H. Pali. Recibos H. Reci. Siniestros H. Sini.

N® Rec. Propio (0000000004 ﬂ N® de poliza | ﬂ Tipo [cc.m.ss_pp) ﬂ
N®Reg_ Pdliza ﬂ M® Recibo Cia ﬂ Estado l_ L+
Fec. Cobmo| . - Fec. Emisidn| - - Fecha Efecto | . -
=1
Fec. Wencimienta | - . Fee. Produccian| - - Fec. Revision | . . ﬂ

Nombre Cliente | ﬂ N® Cliente ﬂ
Dormiciliacion [ g Foma Cobra [ ﬂ Forma Paga [ ﬂ Origen
Fec. a Liquidar | - - Fec. Liquidacidn | . . M? liquidacidn Liquidar a cia: |—

Colaborador 1 :—%J Fec Lig.Colab 1| . . M2 liquida.C1 Liquidar a C.1 |—
Lacalizacidn reciba Fecha entrega | - - M® remesza ﬂ A remeza I_

[ peicoeos | jeisuss

Nota 1] Nota 2| Z
Littimo recibo: %
Bonus Malus [ Frimatedica[ Frima arwal [ Comtedica| E
Prima Impuastos Conzarcio Recargo IPS Bonific. == Tatal =
I I I I I I I =
Conn. Bruta Ret. Agencia Corm. Meta Liquida Entr.Cusnta Cargo A cabrar 3
I I I I I I | 1
Com.Cal1 Fiet.Colab.l Lig.Colab.1  Dev. Ban. P/C/S SacBasze % lva Iva SacTotal
I I | | NN I I |

I |
I Proouestas II Pilizas II Clientes II Siniestios II Estornos I Compafiias II Colaborad. I Hist. Beci Salir
| EntCuenta || “erDomi. || Historial || Listades || Wencim. | Caobros || Fec.Propios | W arios —
15/03/2006 13:55:35 MNum Ficha: 1 Sanido Salir

2- Hay que seleccionar la opcién de Insercion de ficheros de recibos de cartera de compafiias.

Menii de opciones

Menu de recibos

Mend de recibos
= Recibos
Remesas bancarias
Barrado de recibos de coreduria
Ingerciones de cartera manuales
Corespondencia general de reciboz
Conespondencia de dlima remesa
Conespondencia de vencimientos de recibos
| Insertar ficheros de recibos de cartera de compahiias
Listado de mavimientos del dia
Ligtado de primas cobradas segin el Real Decreto del 301 /2004
Azociacidn de reciboz de pdlizas relacionadas
Aszociacidn de reciboz pendientes de una pdliza
Paner nimero de factura a recibos con SAC
Impresion de recibos

Cancelar




Inaricion e fideros

3- Una vez seleccionada la opcién anterior nos aparecera la siguiente pantalla:

i Inserta carteras de companias

Compafiias preparadas:

Mo hay compafiia seleccionada

* Desde fichero Excel A

Adeslaz (2006

ﬂBSE:TZ[‘UW] ] Durante este proceso MO 2= pueds trabajar en el fichero de
Aegin [2005] recibos inzertando datos. Solamente ze pueden consultar.

Agraseguro [2005)
Almudena Decesos [2005)

Almudena Generales [2005) -
Allianz (2003) Fichero a copiar ||"-‘* =3
Allianz (2005)

Arag [2002)

dverit (2006) Mes a introducir (0112] |

Avyiva [2005)

Aya'web [2004)

Azur [2002)

Azur [2004)

Bilbao (2002]

Cagzer [2008)

Catalana Occidente [2004)

Coage (2004]

Das (2002)

Depsa [2002)

DKW [2003)

Euromutua [2002)

E uromutua [2005)

Fenix Directo [2008) b

Reemplazos: |Preguntar A il i
g & Inzertar recibos S &lir

Duplicados: |Pregurtar -

4- En la parte derecha aparecera la lista de todas las compafiias que estan preparadas para realizar la insercién de
recibos. Hay que pulsar sobre la compafiia que se va insertar.

&, [nserta carteras de companias

Compafiias preparadas:

* Desde fichero Excel = Mo hay compafiia seleccionada

Adeslaz (2008
AEEE:S[Z[DDE] ) [irante este procezo MO ze puede trabajar en el fichero de

Aendn [2005) recibos insertando datos. Solamente se pueden consultar.
Agrosegura (2005)
Almudena Deceszos [2005)

Almudena Generales [2008) -
Allianz [2003] Fichera a copiar  |4: L
Allianz [2005)

Arag [2002)

et [2006] Mes aintioduci (1112) [

Aviva [2005)

AwaWeb (2004)

Aaur [2002)

Azur [2004)

Bilbao [2002)

Cazer [2008)

Catalana Occidente [2004)

Coagze (2004)

Dag [2002)

Depza [2002)

DKW (2003

Evromutua [2002)

Euromutua [20085)

Fenix Directo [20085) b

R eemplazo:: -

Duplicados: o
H Produccion
Cartera

5- En la parte inferior aparecen 2 opciones: Reemplazos y Duplicados.

Inzertar recibos ‘ ‘ Salie ‘

1- Reemplazos: Cuando en el fichero de recibos a insertar nos mandan recibos correspondientes a una
péliza reemplazada, podemos seleccionar:

- Produccién: Insertara dichos recibos como produccion.
- Cartera: Insertara dichos recibos como cartera.
- Preguntar: Aparecera una pregunta en la que se pueda elegir si es produccion o cartera.
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Duplicados: Cuando en el fichero de recibos a insertar nos mandan recibos que ya estan introducidos
en el programa, podemos seleccionar:

2-

- Actualizar: Sobrescribira el recibo con los datos que tenga el fichero.

- Duplicar: Creara un nuevo recibo

- Descartar: No introducird ningiin dato.

- Preguntar: Aparecera una pregunta en la que se pueda elegir las opciones anteriores.

EEX

= Inserta carteras de compaiias

Companias preparadas:

" Desde fichero Excel
Adeslas [2008)
Aegon [2002)

Mo hay compafiia seleccionada

Durante este proceso MO ze puede rabajar en el fichero de
recibos insertando datos. Solamente se pueden consultar.

Aegon [2005]

Agrozeguio [2005]
Alrmudena Decesos (2005)
Almudena Generales [2005)
Allianz [2003)

Allianz [2005]

Arag [2002)

Averir [2008]

Aviva [2008)

Ama weh (2004)

Azur [2002)

Azur [2004)

Bilbao [2002)

Caser [2008)

Catalana Dccidente [2004)
Coase [2004)

Das [2002)

Depsa (2002)

DKV [2003)

Euromutua (2002]
Euromutua (2005)

Fenix Directo [2005] M

Reemplazos: Preguntar -

Duplicados: =

Fichero a copiar [A'

Mes aintroduca (1112) |

{ Inzertar recibos | { Salw |

e
Wencim, Cobios F!ec.Prw'nsi Warios I
Ficha: 1 Sonido

Actualizar
Duplicar
Descartar

6- En la parte derecha Fichero a copiar, aparece el icono . Cuando pulsamos aqui, aparecera la siguiente
ventana en la que deberemos buscar el fichero a insertar que nos ha enviado la compafiia, que habra que tenerlo
guardado en el equipo descomprimido.

[?]X] BIX]

Buscar en: |l'f) RECIEOS j . 5 E3-

<P

Dizco local [C:)

Brecres.zIP
L RECYID.CSY
) BrecvID.zIP

()

e

=
Unidad CD-Fw
D:

(

temary Stick
[E:)

;1-:
Escritorio

-

Mis sitios de red  Tipe: |

{ L}

[~ B
j Canhcelar

Mombre:  |RECRESCSY

%’

[ Abrir coma archiva de sdlo lectura

o e o L=

=

Inzertar recibos | |
Preguntar -

Salir |

Duplicados:

7- Una vez encontrado el fichero a insertar, hay que pulsar el botén abrir y copiara la ruta del fichero en la pantalla de
inserciones, como vemos en la pantalla siguiente.
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Inaricion e fideros

&, |nserta carteras de comparnias

Compafiias preparadas:

Inserar de: Allianz (2005)

* Dezde fichero Excel ~

Adeslas (2006

Aezgr?s[2[002] ) Durante este proceso MO se puede rabajar en el fichern de
Aegén [2005) recibos ingertando datos. Solamente se pueden consultar.
Agrasegura [2005]

Almudena Decezos [2005)
Almudena Generales [2005) _
Allianz [2003 Fichero a copiar |C:\HEC|BDS\HECHES.CSV 1@}

Arag [2002)
Aveni [2008) {Mes a introducir [01-12)
Byiva [2005)

Axa'web [2004)

Azur [2002)

Azur [2004)

Bilbao (2002)

Caszer [2008)

Catalana Occidente [2004)
Coaze [2004]

Daz [2002)

Depza [2002)

DEY [2003)

Euromutua [2002)
Euromutua [2005)

Fenix Directo [2005] b’

R | g - . )
eemplazos: |Preguntar G: Inzertar recibos :D ‘ Salir ‘
Duplicados:  |Preguntar hd

Mes a introducir (1-12) |

8- En la parte central de la pantalla aparece . Si solo se desea introducir un mes
concreto del fichero se indicard aqui que mes se va a insertar. El nimero de mes tendra que ser introducido con 2
digitos: 01, 02, 03... Si la insercién que estamos realizando es una carga inicial, lo dejaremos en blanco.

9- Por ultimo habra que pulsar el boton inferior de Insertar recibos y asi concluira el proceso.

Al finalizar la insercion de recibos es posible que exista algin recibo que no se ha podido insertar. Estos recibos no
insertados seran listados por pantalla en pdf.

Las causa por la cual no se insertan los recibos es porque el programa no encuentra la péliza correspondiente al
recibo tal y como la indica la compafiia en el fichero de recibos. Habra que buscar entonces la péliza por Nimero de
Péliza y comprobar que los nimeros de péliza del programa y del archivo de la compafiia coinciden.

11



Inaricion e fideros

Insercion de ficheros de siniestros

1- Dentro de la pantalla de siniestros hay que pulsar sobre el botén de Inserta Sini. , que se encuentra en la parte
inferior central de la pantalla.

+ O5WSepur 2.x Soft Q5 - Q5 PRUEBAS - [Ficha: 3 [/ SINIESTROS]

o Fichero  Edicién Buscar Utilidades Herramienkas 7] l; 5 TI'| :%: @ s E @" \5\5 \g -5 X
b Goyrueva - % G3 @ DT R EEE B - 0002000080 @
Compariias  Colaborad, Cliente Pdlizas H. Pali, Recibos H. Reci. Siniestros H. Sini.
N® Control [000o000d L N® Sini. Cia | ﬂ N® Pdliza ﬂ g
- _ n ap- .y 2{_
Tipo:C+R+5+P ﬂ M® Reg. Piliza ﬂ Otras pdlizas =
Mom. Cliente | ﬂ N* Cliente ﬂ _ |
Matri. Cliente ﬂ Tfnos. | Agrup. | o
o
o P - ndi . -
18z matriculas Colab. paliza Colab. pagos Tramitador %
Conductor | DI Cond. =
Teléfono cond. F2 hacim. | - - F2 permizo | - - Qrigen i
Fecha apertura | - - F2 ziniestro | . - ﬂ Fenviocial - - F2libre| - - é
F2 prescripcion [ - - F2 de ciemne [ - - Frrevis.1 [ . . ﬂ Prrevis.2 [ - - ﬂ %D-
Previz. Pag. Pag. Realiz. Pag. de cia Franguicia Py
Estado de pagos Modo pago | Sanciones S
Culpable ¢ Inoc. Convenio Coazeq. /Relac. | = %
Lugar aceidente | Hora i
Peritacion | Lugar y hara | 5
Taller y direccion | Teléfono taller §
Dafios | Z
Reclamacion | B
Mota 2 g
ota 2| =
'8‘-
[ FPaooz I Matas | Personas || Amistoso Froouestas Pdlizaz Clientez [ HistSini | Volver | &
| HRewvision || SiniClhent. || SiniPaoliza || Liz.RealDe nzerta Sinl. | | Recibos | —
15/03/2006 18:39:14 Ram | Ins Ficha: 3 Sonido Salir

2- En la parte derecha aparecera la lista de todas las compafiias que estan preparadas para realizar la insercién de
siniestros. Hay que pulsar sobre la compafiia que se va insertar.

wi| Insercion automatica de siniestros

Mo hay compafia seleccionada

Durante este proceso MO se puede trabajar en el fichero de
ziniestros insertando datos. Solaments z2 puedan consultar.

Compafiias a insertar siniestros

Allanz [20051
fixa [2005]

Ges [2006)

Zurich (2005

Fichera a copiar |

Inserta siniestros ‘ ‘ Salir ‘

12



Inaricion e fideros

3- En la parte derecha Fichero a copiar, aparece el icono : . Cuando pulsamos aqui, aparecera la siguiente
ventana en la que deberemos buscar el fichero a insertar que nos ha enviado la compafiia, que habra que tenerlo
guardado en el equipo descomprimido.

[?]X]

Buscaren: | () SINIESTROS =] ok B

. & smasT. cav
o B st zip

Dizco local [C:)

3

=

Unidad CO-Rw
=]

M emony Stick
[E2)

Escritario
Q e F g
Mis sitios dered  Tipo: ] __v_] Cancelar

I Abrir coma archivo de sélo lectura

4- Una vez encontrado el fichero a insertar, hay que pulsar el botén abrir y copiaré la ruta del fichero en la pantalla de
inserciones, como vemos en la pantalla siguiente.

m| [nsercion automatica de siniestros

Siniestros de : Alianz (2008)

Durante este proceso MO ze puede trabajar en el fichera de
ziniestros ingertando datoz. Solamente se pueden conzultar.

Compatiias a inzertar siniestras

|I::\SINIESTHDS\SINIST.CSV

Fichera a copiar

Ges [2006]
Zurich (2005)

E inseﬂa siniestros 3 Salir

5- Por Gltimo habréa que pulsar el boton inferior de Insertar siniestros y asi concluira el proceso.

Al finalizar la insercion de siniestros es posible que exista algin siniestro que no se ha podido insertar. Estos
siniestros no insertados seran listados por la impresora.

Las causa por la cual no se insertan es porque el programa no encuentra la péliza correspondiente tal y como la
indica la compaifiia en el fichero. Habra que buscar entonces la poéliza por Nimero de Péliza y comprobar que los
numeros de poliza del programa y del archivo de la compafiia coinciden.

13



	Inserción de ficheros de Compañías

